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ＪＡバンクアプリの機能追加について 

 
平素よりＪＡバンクをご利用いただき、誠にありがとうございます。 
ＪＡバンクアプリのサービスに、投資信託の残高・損益や定期貯金の契約情報（満期日、金利

等）を確認できる機能等の追加を行いましたので、お知らせいたします。 
 
（機能追加の画面イメージ） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
今回の機能追加により、紙の取引残高報告書や通帳が手元に無くとも、投資信託の残高・損

益や定期貯金の契約情報が、ＪＡバンクアプリで簡単に確認できるようになりますので、お客さまの
利便性が大幅に向上します。 

また、JA バンク公式キャラクター「よりぞう」が、定期積金や積立式定期貯金の掛金（積立）の
進捗度合をグラフで教えてくれる機能や、商品ごとの残高を資産チャートという円グラフで表示できる
機能を実装しており、視覚的にも一層親しんでいただけます。 

今後もご利用者様の声を参考に、サービス向上に努めてまいりますので、ＪＡバンクをご愛顧いた
だきますよう、お願い申し上げます。 
 
１ 機能追加の実施日 

2020 年 10 月 14 日（水） 
 
 



２ 機能追加の概要 
（１）投信残高照会機能 

投資信託の残高や評価損益、運用損益（トータルリターン）等が照会できます。 
 
（２）定期預入明細照会機能 

通知貯金、定期貯金、積立式定期貯金、定期積金の契約情報（金利・満期日等）が照会
できます。 

 
（３）その他の機能 

資産チャートにより、資産残高（貯金・投資信託）が一目で確認できるようになります。 
定期積金や積立式定期貯金（一部の商品種類を除く）の積み立ての進捗度合いを「よりぞう」

が教えてくれます。 
 
３ ご利用方法 

スマートフォンで、アプリストアから「JA バンクアプリ」をダウンロードしてご利用ください。 
なお、すでに JA バンクアプリをご利用中の方は、アプリのアップデートをお願いいたします。 

 
 

■JA バンクアプリについて 
１ 利用対象者 
ＪＡバンクのキャッシュカードをお持ちで、スマートフォンを利用できる個人の方。 
 
２ 主な機能 

（１）残高照会機能 

お持ちの貯金口座の残高を照会することができます。 

（２）入出金明細照会機能 

当座貯金、普通貯金、貯蓄貯金口座の入出金明細を照会することができます。 
入出金明細は最大 25 カ月の明細を確認可能、また PDF 形式でダウンロードできます。 
 
（３）投信残高照会機能 

投資信託の残高（時価評価額）や評価損益、運用損益（トータルリターン）等が照会できます。 

（４）定期預入明細照会機能 
定期貯金、定期積金等の契約情報（満期日、金利等）が照会できます。 



（５）JA ネットバンクなど各種サービスへのリンク機能 

JA バンクアプリ内にある「サービス」画面から、ＪＡネットバンク（※）などＪＡバンクの各種サービス
をスムーズにご利用いただくことができます。※ＪＡネットバンクのご利用には、別途ご契約が必要に
なります。 

 

その他、「ＪＡバンクアプリ」の利用方法など詳細は、こちらをご覧ください。 

ＪＡバンクアプリ特設ページ  https://www.jabank.org/app/ 

 
【本件全般に関するお問い合わせ先】 
農林中央金庫 ＪＡバンク業務革新部 決済・ネットバンク班 
電話 03-6370-1499 
お問い合わせ時間：平日（月～金）9:00～17:00  ※祝祭日は除きます 
 
【ＪＡバンクアプリの操作に関するお問い合わせ先】 
ＪＡネットバンクヘルプデスク 
フリーダイヤル 0120-058-098 
お問い合わせ時間：平日 9:00～21:00 
土日祝日 9:00～17:00 
 

以上 


